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house of skills

Co kazdy lider powinien wiedziec

0 odpornosSci psychicznej?

0dpornoSc psychiczna - co to jest?
To ,cecha osobowosci, determinujaca w znacznym stopniu sposab, w jaki ludzie reaguja na wyzwania,
stres i presje, niezaleznie od okolicznosci”
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Clough, P, & Strycharczyk, D. (2012). Developing Mental Toughness: Improving Performance, Wellbeing and Positive Behavior in Others. London: Kogan P

Co buduje nasza odpornosSc psychiczng?

Odporno$¢ psychiczna opisujemy 4 gtdwnymi sktadowymi T7W. modelem 4C (od pierwszych liter nazw angielskich):

Zaangazowanie (Commitment]
,Podejme sie i dotrzymam obietnicy’
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=g Wytrwalosé w ukoriczeniu zadania

; \@ Wyznaczanie sobie i osigganie celow
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Wyzwanie (Challenge)
1] Szansa, a nie zagrozenie"

\5;7 Podejmowanie ryzyka
\Ei! | wychodzenie poza swoje mozliwosci

@ Che¢ ciagtego uczenia sie,
nawet na btedach
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POTRZEBA AUTONOMII
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POTRZEBA RELACJI

... czyli bycia potaczonym

-z innymi ludzmi, do$wiadczanie
poczucia bezpieczenstwa,

. zaopiekowania i przynaleznosci.
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Kontrola (Control]
Mam wpfyw na to, co mnie spotyka”
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.~ Pewnos¢ siebie (Confidence)

Wierze, ze dam rade”

5’;‘ Pewnosc siebie w relacjach
" interpersonalnych

\@ Wiara we wtasne umiejetnosci
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Jakie Srodowisko bedzie sprzyjafo utrzymaniu

| wzmacnianiu odpornosci psychicznej?

Srodowisko, w ktorym moge realizowac podstawowe
potrzeby psychologiczne.

POTRZEBA KOMPETENCJI

... czyli bycia efektywnym
W mierzeniu sie z codziennymi
wyzwaniami. Samorealizacja
| rozwoj swoich kompetencji.

Liderze, czy takie wiasnie Srodowisko pracy budujesz w Twoim zespole? Czy pracownik ma szanse pozytywnie

realizowac swoje podstawowe potrzeby psuchologiczne?

sprawdzaj z ludzmi, jak im w tym jest, bez
zatozen, ze ,wszystko po staremu”

dostrzez wymagajacq sytuacie,
trzymaj reke na pulsie

przekuj trudnosci na szanse, daj mozliwos¢
do rozwoju na swoj optymalny sposob

Dlaczego motywowanie ludzi nie dziafa i co dziata? Najnowsze metody przywodztwa dodawania ludziom energii i ich angazowania). Susan Fowler, 2015, Wydawnictwo: MT Biznes
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