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I INFORMACJE OGOLNE

House of Skills S.A. (zwana dalej ,,Zamawiajgcym”) jest wiodgcg na rynku firmg
szkoleniowo-doradczg oferujgcq szkolenia dla przedsiebiorstw z zakresu umiejetnosci
menedzerskich, zarzgdzania, sprzedazy i obstugi klienta. Siedziba firmy znajduje sie w
Warszawie, ul. Flisa 4.

Wiecej informacji na temat ustug Swiadczonych przez Zamawigjgcego mozna
znalez¢ na stronie www.weknowhow.pl

Zamawiajgcy poszukuje ustugodawcy, ktéry bedzie Swiadczyt ustugi zwigzane
z wykonaniem materiatéw szkoleniowych.

W zwigzku z tym Zamawiagjgcy zaprasza wybrane podmioty do ztozenia oferty
na Swiadczenie ustugi wykonania materiatow szkoleniowych dla uczestnikdw szkolen
ramach projektu "Akademia Goscinnosci" wspdétfinansowanego ze Srodkéw
Europejskiego Funduszu Spotecznego, zgodnie ze specyfikacjg w Zatgczniku nr 1.

Zapytanie ofertowe ma na celu zebranie ofert od potencjalnych zainteresowanych
podmiotéw (zwanych dalej ,,Wykonawcami”), ktére pozwolg na wytonienie
wykonawcy (lub wykonawcdw), z ktérym podpisana zostanie umowa o $wiadczenie
ustug. Wzor umowy stanowi Zatgeznik nr 2 do niniejszego zapytania.

Szczegobtowe informacje dotyczgce wymaganej zawartosci ofert i sposobu
przygotowania ofert sq przedstawione w dalszych rozdziatach.

Nie przewidujemy spotkan z Wykonawcami przed terminem sktadania ofert. W razie
watpliwosci co do naszych wymagan, prosimy o kontakt z nami pod adresem
podanym w rozdziale IX zapytania.

. OPIS PRZEDMIOTU ZAPYTANIA

Przedmiotem zapytania jest wykonanie ustugi wykonania materiatdw szkoleniowych
zgodnie ze specyfikacjq stanowigcqg zatgcznik nr 1.

Wykonawca bedzie wykonywac ustugi przy uzyciu wtasnych materiatéw i narzedzi,
w szczegdlnosci zakupi na wtasny dodatkowe materiaty biurowe niezbedne
do skompletowania materiatdw szkoleniowych.

W specyfikacji Zamawiajgcy okreslit materiaty oraz potprodukty, ktére Wykonawca
ma obowigzek odebrac z siedziby Zamawiajgcego na wtasny koszt.

W szczegdlnosci Wykonawca, z ktérym zawarta zostanie umowa, bedzie miat
obowigzek:

1. Odebrania na wtasny koszt wszystkie wskazane w specyfikacji materiaty oraz
potprodukty z siedziby Zamawiajgcego,

2. Dokonania formatowania materiatdw wg wzoru, ktéry zostanie przedstawiony
przez Zamawiajgcego wraz z materiatami i potproduktami (nalezy uwzglednic
minimum 2 cykle poprawkowe: wersja 1 - poprawki House of Skills - wersja 2 -
poprawki House of Skills - wersja finalnal);
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Przygotowania klisz lub innych matryc do druku;

4. Wydrukowania materiatéw zgodnie ze standardem jakosciowym i
zatwierdzonym formatem (stosownie do przedstawionego wzoru) materiatéw

5. Zapewnienia (ewentualne dokupienie) we wtasnym zakresie materiatow
dodatkowych wedtug specyfikacii.

6. Dokonania konfekcjonowania, czyli dokonania sktadu réznych elementow /
wydrukow w jeden materiat; zestaw dla uczestnika szkolenia;

7. Lapakowania segregatoréw i materiatéw w pudta wg zapotrzebowania na

poszczegolne grupy szkoleniowe oraz zaadresowania na adres wskazany

przez Zamawiajgcego

Powyzsze ustugi Wykonawca wykona w oparciu o przedstawione przez
Zamawiajgcego:
1) Niesformatowane materiaty (teksty, wykresy, rysunki) w wersji elektronicznej
w oprogramowaniu MS Word,
2) Przyktadowe materiaty demonstrujgce standard, w jakim nalezy wykonac
produkcje,
3) Wzory formatowanie materiatéw przedstawione przez Zamawiajgcego.
4) Standardy jako$ciowe materiatdw szkoleniowych okreslone w Zatgczniku nr 2,
5) Wytyczne w zakresie zasady wizualizacji projektéw realizowanych w ramach
programu POKL (Ksiega Beneficjenta) znajdujgce sie na  stronie:
http://pokl.parp.gov.pl/index/index/1219

Szczegobtowa  specyfikacja  materiatdw  szkoleniowych,  ktérych  wykonanie
Zamawigjgcy zamierza zleci¢ wybranemu na podstawie niniejszego zapytania
ofertowego Wykonawcy (lub Wykonawcom) stanowi Zatgcznik nr 1.

. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA:

Termin  wykonania pierwszej parti materiatdbw  szkoleniowych  wskazanej
w specyfikacji bedzie nie krétszy niz 14 dni od momentu podpisania umowy
pomiedzy Wykonawcg a Zamawigjgcym, nie pozniejszy niz 6 m-cy od daty
podpisania umowy.

Wykonanie i dostarczenie kolejnych parti materiatdw szkoleniowych bedzie
nastepowac na pisemne zamdwienie Zamawiajgcego, ktére bedzie sktadane z co
najmniej 14-dniowym wyprzedzeniem.

V. KRYTERIA OCENY OFERT

1. Oferta wykonawcy sporzgdzona zgodnie z zatgczonym formularzem ofertowym
zawierac bedzie cene catosciowq za wykonanie zamdwienia.

2. Kryteria wyboru oferty iich znaczenie:

e zgodno$¢ proponowanego zakresu ustug z Zapytaniem Ofertowym
(preferowane bedqg oferty na wykonanie wszystkich ustug stanowigcych
przedmiot zapytania ofertowego, bez zastrzezen do przedstawionego wzoru
umowy) — waga 30%

e doswiadczenia Wykonawcy — 30%
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e proponowane wynagrodzenie — 40%

3. Ocena ofert w zakresie kryterium ,zgodnos$¢” zostanie dokonana wg
nastepujgcych zasad:

Oferta na wykonanie wszystkich ustug, na warunkach okresSlonych w umowie, bez
zastrzezen, uzyska 100 punktdw. Za kazde zastrzezenie do umowy ocena bedzie
obnizana o 5 punktdw. Zastrzezenia porzgdkowe (np. dane Wykonawcy lub oséb
kontaktowych) oraz uzasadnione zastrzezenia co do ewentualnej niezgodnosci
zapisbw umowy z obowigzujgcym prawem nie bedg stanowi¢ podstawy do
obnizenia oceny. W drugim etapie tak uzyskany wynik zostanie przemnozony przez
wskaznik procentowy kompleksowosci oferty (100% w przypadku oferty na
wykonanie wszystkich ustug stanowigcych przedmiot zapytania, 50% w przypadku
oferty na wykonanie 50% wszystkich ustug stanowigcych przedmiot zapytania -
wartosciowo —itd.)

4, Ocena ofert w zakresie kryterium ,,doSwiadczenie” zostanie dokonana w oparciu
o informacije przedstawione w tabeli stanowigcej Zatgcznik nr 3 do niniejszego
zapytania.

5. Ocena ofert w zakresie kryterium ,,cena” zostanie dokonana wg nastepujgcych
zasad:

W=(Cmin/Cn)x100

gdzie:

W — warto$¢ punktowa,

C min - najnizsza cena sposrdéd ofert waznych
Cn - cena oferty badanej

Zamawiajgcy do oceny punktowej przyjmie wartos¢ brutto ceny catego zamdwienia
podanej w formularzu ofertowym.

Wyboru najkorzystniejszej oferty dokona komisja oceniajgca wg przyjetych kryteriow
opisanych w niniejszym zapytaniu.

Po ztozeniu ofert i ich weryfikacji przez komisje oceniajgcqg zamawiajgcego, wybrany
zostanie  wykonawca, ktérego oferta odpowiada wszystkim  wymaganiom
przedstawionym w niniejszym zapytaniu i zostata oceniona jako najkorzystniejsza tj.
uzyskata najwiekszqg ilos¢ punktdw w oparciu o podane kryteria wyboru.

Przed zawarciem umowy Zamawiajgcy moze prowadzi¢ dodatkowe negocjacje z
wykonawcg, ktérego oferta zostata uznana za najkorzystniejszg lub z dwoma
wykonawcami, ktérych oferty zostaty ocenione najwyzej. Jesli w wyniku negocjaciji
dojdzie do zmiany tresci ofert, oferent zobowigzany jest ztozy¢ oferte ostateczng w
terminie 3 dni od dnia zakonhczenia negocjacii.
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V. TERMIN SKLADANIA OFERT

. Wykonawca ma prawo ztozy<¢ tylko jednq oferte.

Oferta, sporzgdzona w jezyku polskim, w oparciu o zatgczony formularz ofertowy,
powinna by¢ podpisana przez osoby upowaznione do reprezentaciji spotki i
przestana wraz z wymaganymi dokumentami do dnia 27 lipca 2010r. godz. 15.00.
Oferent moze, po ztozeniu oferty, bez uszczerbku dla siebie, zmodyfikowac lub
wycofac¢ swojg oferte za pisemng prosbqg, pod warunkiem, ze prosba taka
zostanie doreczona przed datg i godzing wskazang w zdaniu poprzednim. Po
wycofaniu swojej oferty oferent moze dostarczy¢ nowq oferte pod warunkiem, ze
nastgpi to przed uptywem terminu sktadania ofert ustalong datg dostarczenia

ofert.

Dopuszcza sie ztozenie oferty osobiscie w siedzibie firmy House of Skills lub
przestania w wersji elektronicznej (skan podpisanej oferty wraz z zatgcznikami) na
adres mailowy: joanna.bochenek@weknowhow.pl

Oferta powinny by¢ wigzgce przez okres nie krotszy niz 60 dni od daty jej ztozenia.

VL. DOKUMENTY JAKIE WINIEN DOSTARCZYC WYKONAWCA SKLADAJAC OFERTE

. Wypetnione i podpisane zatgczniki do niniejszej oferty.

Aktualny odpis z wtasciwego rejestru albo kopia aktualnego zaswiadczenia
o wpisie do ewidencji dziatalnosci gospodarczej, wystawionego nie wczesniegj niz
6 miesiecy przed sktadaniem oferty.

VI.  WARUNKI PLATNOSCI

Zamawiajgcy akceptuje jedynie nastepujgce standardowe warunki ptatnosci:

1.
2.
3.

Faktura ptatna w ciggu 30 dni od daty otrzymania oryginatu faktury

Faktury mogq by¢ wystawiane jedynie po wykonaniu ustug

Warunki zaproponowane przez oferenta nie mogqg by¢ gorsze od podanych
powyzej.

Vill. PODWYKONAWCY

Wykonawca moze korzysta¢ z ustug podwykonawcdw wytgcznie za zgodg
Zamawiajgcego. Za dziatania oraz zaniechania podwykonawcow wykonawca
odpowiada jak za wtasne dziatania i zaniechania

IX. OSOBA DO KONTAKTU W SPRAWIE ZAPYTANIA

Pytania prosze kierowac w formie pisemnej za pomocqg poczty elekironicznej na
adres: joanna.bochenek@weknowhow.pl
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ZASTRZEZENIA

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do odrzucenia wszystkich ofert, oraz
do przeprowadzenia dodatkowych negocjacji iuzgodnien z  wybranym/i
oferentem/ami, a takze zamkniecia postepowania bez dokonania wyboru oferty i
bez ponoszenia jakichkolwiek skutkdw prawnych i finansowych.

Zamawiajgcy zastrzega sobie zmniegjszenie  wolumenu zamdwienia do  30%
w stosunku do ilosci podanych w niniejszym zapytaniu.

Zamawiajgcy nie ponosi  zadnej odpowiedzialnosci za koszty zwigzane
Z przygotowaniem i dostarczeniem ofert, a poniesie je sktadajgcy oferte.

Oferentowi nie przystugujg zadne roszczenia wobec Zamawiajgcego w przypadku
odrzucenia jego oferty.

Nadestane Oferty nie podlegajg zwrotowi.

Niniejszy dokument Zapytania Ofertowego podlega w zakresie wykonania i
interpretacji przepisom prawa polskiego, a w szczegdlnosci przepisom kodeksu
cywilnego.

Niniejsze Zapytanie Ofertowe stanowi wtasno$S¢ House of Skills S.A. Dokument
Zapytania Ofertowego wraz z zatgcznikami oraz informacjami  dodatkowymi
przekazanymi Oferentowi sg dokumentami poufnymi i nie mogqg by¢ przekazywane
zadnym stronom frzecim niezaangazowanym w przygotowanie Ofert. Wykonawca
jest zobowigzany do zachowania informacji zwigzanych z zapytaniem, umowq oraz
innych informacji ofrzymanych od Zamawigjgcego w zwigzku dziatalnoscig

Zamawiajgcego i wykonaniem umowy w poufnosci.

Zatgczniki:
Zatgcznik nr 1 Specyfikacja ilosciowa i jako$ciowa materiatdw szkoleniowych

Zatgcznik nr 2 Wzor umowy
Zatgcznik nr 3 Formularz ofertowy
Zatgcznik nr4  DosSwiadczenie
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Zatgcznik nr 1- Specyfikacja materiatéw do szkolen w ramach projektu

,Akademia Goscinnosci”

Segregator (1700 sztuk)
2 catkowita wielkos¢ oktadki netto 560mm x315 mm
2 szeroko$¢ grzbietu ok. 25 mm
2 4ringi
2 Materiat: folia , triplak”, gramatura 300

Podrecznik dla uczestnika - broszura wpinana w segregator (6 rodzajéw, 1700 sztuk

lgcznie)
2 Format A4 (po roztozeniu A3)

Objetos¢ 64 strony

Kolorystyka 1+1

Barwa nadruku czarna

Papier offsetowy 80g

Eurozszywki — umozliwiajgce wpiecie w segregator

L I B T

Cwiczenia - Broszura (6 rodzajéw, 1700 sztuk tgcznie)
Format A4 (po roztozeniu A3)

Objetos¢ 12 stron

Kolorystyka 1+1

Barwa nadruku CMYK

Eurozszywki — umozliwiajgce wpiecie w segregator

L 2 B T

Remindery (6 rodzajoéw, 1700 sztuk tgcznie)
Format AS

Objetos¢ 2 strony

Kolorystyka 4+4 + laminat btysk x 2
Barwa nadruku CMYK

Papier kreda mat lub btysk 300g

v

v VY

Plakaty kolorowe (1 szt. na grupe x 150 grup)
2> Format AO
2> Kolorystyka 4+0

Biuro Projektu:
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Laminat btysk jednostronny
Papier: gramatura 120-160
Technika nadruku: dowolna

Plakaty czarnobiate (3 szt. na grupe x 150 grup)

2>
>
>

Format AO lub Al
Kolorystyka 1+0
Papier: gramatura 120 technika wydruku dowolna

Cwiczenia - pojedyncze kartki (1700 sztuk)
2 20 rodzajow wydrukdw

> Format A4

=2 Kolorystyka 1+0

=2 Papier: gramatura 80

2 Objetosc: 1 strona

Cwiczenia - spiete kartki (1700 sztuk)
2 3 rodzaje wydrukow

2 Format A4

2 Kolorystyka 1+1

2 Papier: gramatura 80

2 Objetosc: 4 strony

2 Drukowane zgodnie tematem szkolen

Materiaty dodatkowe - 1 komplet na grupe szkoleniowq (150 grup)

>

Biuro Projektu:
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dziennik zajec¢ (4 strony spiete zszywka, druk jednostronny, druk
personalizowany) x ilos¢ grup

karta pracy trenera (A4, czarnobiata, druk personalizowany) x ilo$¢ grup

oznaczenia miejsca szkolenia zgodnie z wymogami PARP (1 kartka A4, druk w
kolorze, laminowana) x ilos¢ grup

post-ity - 6 (szes¢) kwadratowych opakowan zbiorczych 76x76 mm kolory:
rozowy, zielony, zotty) x iloS¢ grup

flamastry firmy Pilot typu ,,B" dla uczestnikéw ze Scietymi konhcdwkami (po 3
pisaki w kolorach: czarny, niebieski, zielony, czerwony) x ilo$¢ grup

zestaw dla trenera: flamastry firmy Pilot typu JUMBO w 4 kolorach (czarny,
niebieski, zielony, czerwony, grubos$¢ linii 3 - 10 mm), dwie sztuki w kazdym
kolorze,

x ilos¢ grup

taéma malarska, tasma szara, plastelina do Sciany, nozyczki x ilos¢ grup

ul. Flisa 4, 02-247 Warszawa
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2 pudta kartonowe z pokrywka przystosowane do zapakowania materiatdw x

ilo$¢ grup

Manual trenera ( 150 sztuk)

2 Format A4

Kolorystyka 1+1

Papier: gramatura 80

Objetosc: 4-8 stron

Drukowane zgodnie tematem szkolen

v v ¥

Dziennik zaje¢ ( 150 sztuk)

Format A4
Kolorystyka 1+1
Papier: gramatura 80
Objetosc: 4 strony

7

L2

Druk personalizowany (na kazde szkolenie uzupetnione zgodnie z

zamowieniem: lista uczestnikdw, data rozpoczecia i zakonczenia szkolenia,

miejsce szkolenie, imie i nazwisko trenera)

Imienne zaswiadczenia ukonczenia szkolenia (1700 sztuk)

2> Format A4
2 Papier: gramatura 250

2 Druk personalizowany wg wzoru (na kazdy modut szkoleniowy inny dyplom,

dla kazdego uczestnika - imienny)
2> Kolorystyka 4+0

Oznaczenia miejsca szkolenia (280 sztuk)

> Format A4
2> Kolorystyka 4+0
2> Laminat

Ankiety ewaluacyjne (1700 sztuk)

2> Format A4

2> Kolorystyka 1+0

2 Papier: gramatura 80
2> Objetosc¢: 1 strona

Pre i post testy (1700 sztuk)

2> Format A4
2> Kolorystyka 1+1
2 Papier: gramatura 80
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2 Drukowane zgodnie tematem szkolen
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Zatgcznik nr 2 - wzér umowy

UMOWA RAMOWA SWIADCZENIA USLUG

zwana dalej ,,Umowq”,

zawarta w Warszawie w dniu .......coeeeenennen.

pomiedzy:

House of Skills S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Flisa 4, wpisang do Krajowego Rejestru
Sgdowego, prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla m.st. Warszawy pod numerem KRS
0000307055, numer identyfikacji podatkowej (NIP): 526-25-05-471, kapitat zaktadowy
1.125.600,00 zt optacony w catosci, reprezentowanq przez Henryka Puszcza — wiceprezesa

oraz Pawta Partyke - prokurenta

zwang w tresci umowy ,,Zleceniodawcq”

a

................... ZsiedzibgWw .......cceuvveeeee., WpISaANg do Krajowego Rejestru Sgdowego,
prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla .............. pod numerem KRS ..............., numer
identyfikacji podatkowej (NIP): ......c..cccvveeennees, wysokos¢ kapitatu zaktadowedgo: ........coueeenees,

rePreZENTOWANG PIZEZ ....ocvveveevieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et

zwanym/q w tre$ci Umowy , Zleceniobiorcq”
zwanych dalej kazdy z osobna ,,Stronq”, a tgcznie , Stronami”,

o nastepujqcej tresci:

§1
Przedmiot umowy
1. Przedmiotem Umowy jest okreslenie zasad i warunkdw wspodtpracy Stron w przedmiocie
Swiadczenia przez Zleceniobiorce nastepujgcych ustug na rzecz Zleceniodawcy:

zwanych dalej Ustugami.

2. Strony w ramach wspotpracy zawiera¢ bedqg umowy zlecenia na wykonanie konkretnych
Ustug wedtug wzoru, ktéry stanowi Zatgcznik nr 1 do Umowy, zwanego dalej Zleceniem.

3. Zlecenie, o ile nic innego nie bedzie wynikato z jego tresci wykonywane bedzie przez
Zleceniobiorce na zasadach okre$lonych w Umowie.

4, Wykonanie Ustug nastepuje w ramach realizacji przez Zleceniodawce Projektu
wAkademia Talentéw AMP", objetego Programem Operacyjnym Kapitat Ludzki

§2

Zlecenie
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Swiadczenie Ustug przez Zleceniobiorce odbywa sie wytgcznie w razie udzielenia przez

Zleceniodawce pisemnego Zlecenia - wedtug wzoru wskazanego w Zatgczniku nr 1, ktére

w swej tresci zawiera wszystkie elementy wskazane w Zatgczniku nr 1 do Umowy, a w

szczegdlnosci okreslenie:

1) Termindw $wiadczenia Ustug

2) Miejsca $wiadczenia Ustug (jezeli jest inne niz siedziba Zleceniodawcy).

Strony dopuszczajg mozliwose przekazywania Zlecen w formie innej niz zatgcznik nr 1, o ile

takie Zlecenie bedzie zawiera¢ wszystkie wymagane elementy, o ktérym mowa w zdaniu

poprzednim

Przez forme pisemnq Zlecenia rozumie sie:

1) przestanie Zlecenia listem poleconym na adres wskazany w Umowie, lub

2) przestanie Zlecenia e-mailem lub faxem na numer wskazany w Umowie, lub

3) ztozenie Zlecenia bezposrednio w siedzibie Zleceniobiorcy.

Zlecenie musi by¢ przekazane do Zleceniobiorcy na co najmniej 7 dni przed terminem

rozpoczecia $wiadczenia Ustug, stanowigcych przedmiot zlecenia.

Umowa zlecenia co do $wiadczenia Ustug wskazanych w Zleceniu zostaje zawarta w

przypadku jezeli Zleceniobiorca:

1) odesle Zlecenie do Zleceniodawcy z potwierdzeniem przyjecia Zlecenia do realizaciji,
lub

2) nie powiadomi Zleceniodawcy w ciggu 1 dnia roboczego od daty ofrzymania
Zlecenia o odmowie wykonania Ustug (milczgce przyjecie oferty w rozumieniu
kodeksu cywilnego, a w szczegdlnosci art. 682 kc).

Zleceniodawca zastrzega sobie mozliwos¢ odstgpienia od realizacji Zlecenia lub zmiany

terminu realizacji Ustug za 1-dniowym powiadomieniem.

§3

Zasady wykonywania umowy i zobowigzania Stron
ZLleceniobiorca zobowiqgzuje sie  wykonywac Ustugi z nalezytg starannosciqg,
z zachowaniem wszelkich okre$lonych w Umowie lub w inny sposdéb uzgodnionych
pomiedzy Stronami termindw, zgodnie z wymogami wskazanymi przez Zleceniodawce
oraz zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa.
Strony wytgczajg wzajemnie odpowiedzialnos¢ z tytutu utraconych korzysci.
W przypadku jakichkolwiek przeszkdd w wykonaniu Ustug, Zleceniobiorca zobowigzuje sie
niezwtocznie o tych przeszkodach informowac Zleceniodawce.
Zadna ze Stron nie bedzie wykorzystywac lub uzywaé nazwy drugiej Strony, znakdw
handlowych, znakdw ustugowych, logo, nazwy handlowej lub/i znaku firmowego bez
pisemnej zgody Strony, ktdérej nazwa ma by<& wykorzystana.
Zleceniobiorca potwierdza, ze jest Swiadom, ze ustugi stanowigce przedmiot Umowy sq
dofinansowane ze $rodkdw Europejskiego Funduszu Spotecznego i w zwigzku z tym
faktem, Swiadczenie ustug bedqgcych przedmiotem mniejszej umowy moze byé
przedmiotem kontroli przez PARP oraz inne uprawnione podmioty.
Zleceniobiorca zobowigzuje sie do przechowywania posiadanej przez niego
dokumentacji zwigzanej z realizacjg Ustug do dnia 31 grudnia 2020 r. (lub w okresie
dtuzszym, jezeli wynika to z obowigzujgcych przepisdw prawa) w sposdb zapewniajgcy
dostepnose, poufnosc i bezpieczehstwo. Jezeli miejsce archiwizacji dokumentdéw jest inne
niz adres Zleceniobiorcy podany w Umowie, Zleceniobiorca zobowigzany jest przy tym do
poinformowania Zleceniodawcy o miejscu archiwizacji dokumentdéw zwigzanych z
realizacjq Ustug, jak réwniez o kazdej jego zmianie.
Zleceniobiorca zobowiqzuje sie umozliwic PARP oraz innym uprawnionym podmiotom
przeprowadzenie kontroli realizacji Ustug, w tym udostepni¢é PARP oraz innym
uprawnionym  podmiotom zgdane dokumenty dotyczqce readlizacji  Ustug,
w szczegdlnosci  udzielic  wszelkich niezbednych wyjasnien i wspdtpracowad ze
Zleceniodawcq w zwigzku z monitoringiem, audytem lub kontrolg Projektu, w ramach
ktérego Swiadczone sqg Ustugi.

.
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8. Zleceniobiorca zobowiqgzuje sie przekazywac IZleceniodawcy telefonicznie lub pocztg
elektroniczng informacje o prowadzonych przez PARP oraz inne uprawnione podmioty
kontrolach realizacji Ustug, w dniu powziecia przez Zleceniobiorce wiadomosci w tym
zakresie.

9. Przy interpretacji prawidtowosci wtasciwego udokumentowania przez Zleceniobiorce
Swiadczonej Ustugi Zleceniodawca kierowac sie bedzie wytycznymi realizaciji projektow
finansowanych przez Europejski Fundusz Spoteczny opublikowanymi przez Polskg Agencije
Rozwoju Przedsiebiorczosci i/lub wtasciwego ministra.

§4
Wynagrodzenie

1. Strony ustalgjq, iz za wykonanie ustugi zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie w tgcznej
wysokosci .......... brutto (stownie: ....oveviiiiiiiiiiiiiieen brutto)

2. Wynagrodzenie nalezne Zleceniobiorcy od Zleceniodawcy (pomniejszone o ewentualng
zaliczke) bedzie ptatne w terminie 30 (stownie: trzydziesci) dni liczac od dnia dostarczenia
prawidtowo wystawionej faktury wraz ze specyfikacjg Ustug., na rachunek bankowy
Zleceniobiorcy wskazany na fakturze.

3. Za dzieh zaptaty uwaza sie dzieh, w ktérym nastgpito obcigzenie rachunku bankowego
Zleceniodawecy z tytutu zaptaty dla Zleceniobiorcy.

4, Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, obejmuje wszelkie koszty
poniesione przez Zleceniobiorce w zwigzku ze S$wiadczeniem ustug stanowigcych
przedmiot niniejszej umowy, w zwigzku z czym Zleceniobiorcy nie przystuguje roszczenie
o zwrot jakichkolwiek kosztéw.

5. W przypadku, gdy Ustugi zostang wykonane w sposéb wadliwy lub nierzetelny, w
szczegoblnosci niezgodnie z Umowa lub Zleceniem, Zleceniodawca moze zgdac usuniecia
wady, w szczegdlnosci ponownego wykonania Ustug na koszt Zleceniobiorcy z nalezytq
starannoscig lub obnizki naleznego Zleceniobiorcy wynagrodzenia, wg uznania
Zleceniodawcy.

6. W przypadku nieprzystgpienia przez Ileceniobiorce do wykonywania  Ustug
w wyznaczonym terminie lub przerwania $wiadczenia Ustug z powoddw, za ktére
odpowiedzialno$ci nie ponosi Zleceniodawca, Zleceniodawca ma prawo odstgpic
od Umowy w trybie natychmiastowym bez prawa Zleceniobiorcy do wynagrodzenia
za niewykonane lub nienalezycie wykonane Ustugi.

7. Postanowienia ust. 5 w zaden sposéb nie ograniczajg prawa Zleceniodawcy do
dochodzenia od Zleceniobiorcy rekompensaty za szkody poniesione przez
ZLleceniodawce w wyniku nierzetelnego lub niezgodnego z Umowqg $wiadczenia Ustug
przez Zleceniobiorce.

§5
obowiqgzek poufnosci

1. Zleceniobiorca zobowigzuje sie do zachowania w $cistej tajemnicy wszelkich informacii
uzyskanych w zwiqzku z zawarciem i wykonywaniem postanowieh Umowy i nie ujawniac
ich jakimkolwiek osobom trzecim, za wyjatkiem tych informacji wymienionych w punkcie 4
niniejszego paragrafu oraz we wskazanym tam zakresie. Obowigzek, o ktérym mowa w
zdaniu poprzednim obejmuje w szczegdlnosci informacje dotyczgce przedsiebiorstwa
ZLleceniodawcy lub przedsiebiorstw podmiotéw z nig powigzanych, zwtaszcza informacje
dotyczgce: klientdw Zleceniodawcy lub klientéw podmiotdéw z nig powigzanych,
finanséw Zleceniodawcy lub finanséw podmiotdw z nig powigzanych, kontraktow
zawieranych przez Zleceniodawce lub podmioty z nig powigzane, oraz dziatan
gospodarczych projektowanych i podejmowanych przez Zleceniodawce lub podmioty z
nig powigzane.

2. Iobowigzanie, o ktérym mowa w punkcie 1 niniejszego paragrafu trwa w okresie
wykonywania Umowy oraz bezterminowo, po jej rozwigzaniu.
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3. Ujawnienie jakiejkolwiek informacji wchodzqgcej w zakres okreslony w punkcie 1 wymaga
uprzedniej, pisesmnej zgody Zleceniodawcy.

4, Obowigzek zachowania poufnosci nie obejmuje informaciji:

a. powszechnie znanych,
b. przeznaczonych do rozpowszechnienia na podstawie pisemnego
porozumienia stron niniejszej Umowy,

ktérych ujawnienie jest wymagane przez przepisy prawa,

ktérych ujawnienie jest konieczne dla prawidtowej realizacji postanowien

Umowy.

5. Za naruszenie nakazu poufnosci, o ktérym mowa w niniejszym paragrafie Umowy
Zleceniobiorca zaptaci Zleceniodawcy kare umowng w wysokosci 50 000 zt (stownie:
piecdziesigt tysiecy ztotych). Kary umowne okreslone niniejszym paragrafem ptatne sqg w
ferminie 30 dni od dnia ofrzymania przez Zleceniobiorce stosownego pisemnego
wezwania. Kary te mogqg zostaé przez Zleceniodawce potrgcone z przystugujgcego
Zleceniobiorcy wynagrodzenia.

6. Lastrzezenie kary umownej nie wytqgcza uprawnienia Zleceniodawcy do dochodzenia
odszkodowania w wysokos$ci przekraczajgcej wysokos$¢ kar umownych.

o

§6
Oswiadczenia Stron
1. Zleceniodawca os$wiadcza, Zze jest podatnikiem podatku od towardw i ustug VAT,
posiada numer REGON: 017184952 i numer NIP 526-25-05-471.
2. Ileceniobiorca oswiadcza, ze jest podatnikiem podatku od towardw i ustug VAT, posiada
numer REGON: ..., TNUMET NIP Lot
3. Zleceniodawca niniejszym upowaznia Zleceniobiorce do wystawiania fok’rur VAT bez
podpisu odbiorcy.
4. Osobg kontaktowqg, upowazniong przez Zleceniodawce do biezgcych kontaktow ze
Zleceniobiorcg w zwigzku z realizacjg do Strony jest P. covcccceeeeee e,
5. Osobg kontaktowq, upowazniong przez Zleceniobiorce do biezgcych kontaktow ze
Zleceniodawcq w zwigzku z realizacjg do Strony jest p. cocvveeecveeeeneeen.
6. Imiana oséb kontaktowych wskazanych w ust. 4 oraz w ust. 5 moze nastgpi¢ w kazdym
czasie za powiadomieniem drugiej Strony w sposdb taki jak przyjety dla ztozenia Zlecenia,
i jest skuteczna z chwilg zawiadomienia o niej drugiej Strony w formie pisemnej, na adres
wskazany w komparycji niniejszej umowy.
7. Dla celow zwigzanych z wykonywaniem Umowy Strony ustalajg nastepujgce adresy oraz
dane dla dokonywania oraz potwierdzania dokonania doreczen:
i. Zleceniobiorca
S AArES e .
-oonrtell e, )
= NMfAXU e )
= e TMAIl e ]
i. Zleceniodawca:
- adres ul. Flisa 4, 02-247 Warszawa
- nriel.  +4822 577 4040
- nrfaxu +48 22 577 4047
- e-mail Paulina.Trzebinska@weknowhow.pl
8. Doreczenie faktury VAT, oswiadczenia woli o rozwigzaniu umowy oraz wezwania do
wykonania obowigzkéw wynikajacych z Umowy dokonywana przez ktérgkolwiek ze Stron
wobec drugiej Strony moze nastgpi¢ wytgcznie w formie pisemnej za potwierdzeniem
odbioru lub listami poleconymi.
9. Strony zobowigzujg sie do niezwtocznego zawiadamiania o wszelkich zmianach adreséw
do doreczen oraz innych danych zawartych w komparycii.
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10. W przypadku niewykonania przez Strone obowigzku, o ktérym mowa w ust. 9, pismo
uznaje sie za doreczone, a potwierdzenie dokonane pod adresem lub numerem
wskazanym w komparyciji.

§7
Postanowienia koncowe

Umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania i obowigzuje do 01 wrzesnia 2011 .

2. Umowa wraz z zatgcznikami, ktdre stanowiq integralng cze$¢ tej Umowy, oraz
Zleceniami, tworzy catos¢ porozumienia Stron w omawianej sprawie, jest ona ostatecznie
wyrazem porozumienia pomiedzy Stronami w zakresie spraw, ktérych dotyczy i zawartych
w niej warunkéw i nie moze by¢ zaprzeczona zadng wczesniejszg Umowq lub biezgcym
ustnym uzgodnieniem. Z chwilg wejscia w zycie niniejszej Umowy fracg waznos$¢ wszelkie
poprzednie pisemne umowy i porozumienia oraz osSwiadczenia ustne dotyczgce
przedmiotu Umowy. Ogdlne warunki umdw lub regulaminy stosowane przez
Zleceniobiorce nie wigzg w stosunkach handlowych Zleceniodawcy.

3. Jezeli jakiekolwiek postanowienia Umowy okazqg sie z jakichkolwiek przyczyn niewazne,
bezskuteczne Ilub niewykonalne nie wptywa to na waznos¢, skuteczno$é lub
wykonalnos¢  pozostatych  postanowieh. W przypadku  opisanym  w  zdaniu
poprzedzajgcym Strony zobowigzujqg sie do takiego utozenia swoich spraw i wspdlnych
intereséw, aby cele okre$lone w Umowie mogty zrealizowaé w inny, zgodny z prawem
i mozliwy do wykonania sposdb.

4, Kazda ze Stron moze w kazdym czasie rozwigza¢ Umowe z zachowaniem
jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia iformy pisemnej wypowiedzenia. Okres
wypowiedzenia niezaleznie od dnia ztozenia o$wiadczenia o wypowiedzeniu, kohczy sie
na koniec miesigca nastepnego po miesigcu, w ktérym zostato ztozone odwiadczenie.
Rozwigzanie Umowy 1z zachowaniem okresu wypowiedzenia dokonane przez
ktérgkolwiek ze Stron nie zwalnia Zleceniobiorcy z obowiqzku $wiadczenia Ustug na
podstawie umdw zlecenia, o ktérych mowa w § 2 ust 4 Umowy.

5. Kazda ze Stron moze rozwigza¢ Umowe za pisemnym powiadomieniem bez zachowania
okresu wypowiedzenia w przypadku, jezeli druga Strona w sposdb zawiniony dziata na jej
szkode lub jezeli druga Strona razgco naruszy postanowienia Umowy i nie zastosuje sie w
wyznaczonym terminie do wezwania do zaniechania naruszen i usuniecia skutkow
naruszen. Rozwigzanie Umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia dokonane przez
ktérgkolwiek ze Stron zwalnia Zleceniobiorce z obowigzku $wiadczenia Ustug na
podstawie umodw zlecenia, o ktérych mowa w § 2 ust 4 Umowy.

6. Niniejsza umowa moze zostaé rozwigzana przez Ileceniodawce ze skutkiem
natychmiastowym w przypadku rozwigzania umowy o dofinansowanie miedzy
Zleceniodawcg a PARP, w oparciu o ktérg Zleceniodawca realizuje Projekt.

7. Readlizacja niniejszej umowy moze ulec zawieszeniu w przypadku, gdy PARP wstrzyma
z jakichkolwiek przyczyn finansowanie Projektu obejmujgcego ustugi $wiadczone
na podstawie niniejszej umowy przez Zleceniobiorce.

8. Wszelkie ewentualne spory moggce wynikng¢ z zawarcia i wykonywania Umowy Strony
bedqg staraty sie rozwigzaé polubownie, a jedynie w przypadku jezeli nie bedzie to
mozliwe w tym trybie w ciggu 30 dni, Strony poddadzqg spdr do rozstrzygniecia sqgdowi
powszechnemu wtasciwemu dla siedziby Zleceniodawcy.

9. Nastepujgce zatgczniki stanowiq integralng cze$¢ Umowy:

a. Zatgcznik nr 1 Wzor Zlecenia
b. Zatgcznik nr2 Cennik

10. Wszelkie zmiany umowy wymagajg zgody Stron i formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

11. W sprawach nieunormowanych niniejszg Umowqg zastosowanie majg odpowiednie
przepisy Kodeksu Cywilnego, w szczegdlnosci Tytut XXI Zlecenie.

12. Umowa sporzgdzona zostata w 2 (dwdch) jednobrzmigcych egzemplarzach po
1 (jednym) dla kazdej ze Stron

—_
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Zatgcznik nr 1 Wzér Zlecenia
ZLECENIE
Zwane dalej Zleceniem
Data i miejsce wystawienia: Warszawa, .........ccuee....
Lleceniobiorca:
.............................................. ZSIedzZIDg W ccccveeeeciieeeeeeciieeeeei, Ul e, NENIP

Zleceniodawca:
House of Skills S.A. z siedzibg w Warszawie, przy ul. Flisa 4, nr NIP PL 5262505471

[. Opis Ustug i Wynagrodzenie.

Zleceniodawca zleca Zlecen|ob|orcy wykonanie nastepujgcych Ustug w ramach Umowy

ramowej z dnid ........eee...nnndt

Wynagrodzenie Zleceniobiorcy zostanie okre$lone zgodnie z Umowqg

Lp | Opis ustugi Termin Miejsce $wiadczenia
wykonania

1

2

3

4

Piecze¢ Zleceniodawcy Data i podpis Zleceniodawcy

lll. Przyjecie do realizacii.

Zleceniobiorca zobowiqgzuje sie wykonad niniejsze Zlecenie.

Pieczec Zleceniobiorcy Data i podpis Zleceniobiorcy

Biuro Projektu:
House of Skills S.A. H f
ul. Flisa 4, 02-247 Warszawa o u se o

' ' )
T: 022577 40 40 F: 022 577 40 47

Skills




KAPITAL LUDZKI Projekt wspofifinansowany przez Unie Europejskg UNIA EUROPEJSKA

w ramach Europejskiego Funduszu Spofecznego. EUROPEJSKI

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

Zatqgcznik nr 2 Cennik

CENNIK

Strony ustalajg dla celéw okreslenia wynagrodzenia Zleceniobiorcy nastepujgce ceny
jednostkowe netto i brutto za Ustugi:

Biuro Projektu: A_ Sad Rejonowy dla M. St. Warszawy, XlIl Wydziat Gospodarczy
House of Skills S.A. I-Iou_seo.f Skl"S Krajowego Rejestru Sadowego, KRS: 0000307055,
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Zatqgcznik nr 3 - Formularz ofertowy

OFERTA
dotyczgca Swiadczenia ustug w zakresie
wykonania materiatéw szkoleniowych
dla House of Skills S.A.

DANE WYKONAWCY
Niniejsza oferta zostaje ztozona przez:

Nazwa Wykonawcy Adres Wykonawcy

OSOBA UPRAWNIONA DO KONTAKTOW W IMIENIU WYKONAWCY
Imie i nazwisko

Adres

Nr telefonu/faxu

Adres e-mail

1. Ja/my nizej podpisany/i, odpowiadajgc na zaproszenie do ztozenia oferty w
postepowaniu prowadzonym w formie zapytania ofertowego 01/04/2010,
dotyczgcego ustugi w zakresie przygotowania do druku (sktad), drukowania,
konfekcjonowania materiatdw szkoleniowych na potrzeby projektu ,,Akademia
Goscinnosci”, wspdtfinansowanego ze $rodkdw Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego, oferuje/oferujemy wykonanie ustugi
bedqgcej przedmiotem zamodwienia za ponizszg cene:

Warto$¢ oferty netto (bez podatek VAT Warto$¢ oferty brutto (z
podatku VAT) podatkiem VAT)

Instrukcja wypetnienia tabeli
1. Stawka w formularzu podana jest w ztotych polskich.
2. Ceny wskazane przez Wykonawce winny by¢ podane z doktadnosécig do dwdch miejsc po przecinku.
3. Wszystkie pozycje w powyzszym formularzu powinny by¢ wypetnione.
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2. Ponadto, ja/my nizej podpisany/i oswiadczam/y, ze:

a. podane ceny bedqg state w frakcie obowigzywania umowy, w cenie naszej
oferty zostaty uwzglednione wszystkie koszty wykonania zamowienia

b. akceptujemy warunki realizacji zamdwienia

c. akceptujemy warunki ptatnosci zawarte w umowie stanowigcej zatgcznik nr 2
do niniejszego zapytania

d. gwarantuje/jemy wykonanie catosci niniejszego zamodwienia zgodnie z tresciq
zapytania ofertowego

e. ninigjsza oferta jest wazna przez 30 dni od daty, w ktérej uptywa termin
sktadania ofert.

f. akceptuje/emy bez zastrzezen projekt umowy przedstawiony w zatgczniku nr 2
do zapytania ofertowego/mamy nastepujgce zastrzezenia do projektu
umowy przedstawionym w zatgczniku nr 2 do zapytania ofertowego*

g. w przypadku uznania mojej/naszej oferty za najkorzystniejszg umowe
zobowigzuje/emy sie zawrze¢ w miejscu i terminie jakie zostang wskazane
przez Zamawiajgcego

h. sktadam/y niniejszg oferte we wtasnym imieniu

i. nie zamierzam/y powierza¢ do podwykonania zadnej czesSci niniejszego
zamowienia

j. posiadam/y niezbedna wiedze i doswiadczenie zgodnie z zatgcznikiem nr 2
do niniejszego zapytania

k. dysponuje/emy potencjatem technicznym i osobami zdolnymi do
wykonywania zamaowienia

l.  znajduje/emy sie w sytuacji ekonomicznej i finansowe] zapewnigjgcej

wykonanie zamdwienia

*Niepotrzebne skresli¢
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Podpis osoby uprawnionej do sktadania Piecze¢ Wykonawcy Miejscowose
i data o$wiadczeh woli w imieniu Wykonawcy
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Zatqgcznik nr 4 - Doswiadczenie

miejscowos¢, data

pieczec firmowa

W odpowiedzi na zapytanie ofertowe nr 01/07/2010, Ja/my nizej podpisany
oSwiadczam/y, ze w ciggu ostatniego roku wykonalismy nastepujace ustugi:

Liczba przygotowanych kompletdw materiatow
szkoleniowych

Liczba przygotowanych kompletéw materiatéw do szkolen
wspotfinansowanych z EFS

Maksymalna ilos¢ przygotowanych kompletéw materiatéw
szkoleniowych w 1 m-cu

llo$¢ projektdw, gdzie zostata wykonana ustuga obrobki
graficznej/layout materiatdw szkoleniowych

Inajomos¢ zasad wizualizacji projektow EFS  (wskazanie
rodzajéw poddziatan, w ramach ktérych realizowane byty
ustugi)

Podpisu osoby upowaznione;j
w imieniu Wykonawcy
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